Deklaracja dostepnosci
Urzad Miasta Dzierzoniow zobowigzuje si¢ zapewni¢ dostepno$¢ strony internetowej zgodnie
z przepisami ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostgpnosci cyfrowej stron internetowych
1 aplikacji mobilnych podmiotoéw publicznych. Os$wiadczenie w sprawie dostgpnosci ma
zastosowanie do strony internetowej rejestracja.dzierzoniow.pl

o Data publikacji strony internetowej: maj 2021

« Data ostatniej istotnej aktualizacji: maj 2021

Status pod wzgledem zgodnosci z ustawa

Strona internetowa jest czesciowo zgodna z ustawg o dostgpnosci cyfrowej stron internetowych
1 aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.

Przygotowanie deklaracji w sprawie dostepnosci
o Deklaracj¢ sporzadzono dnia: 2021-07-15
Deklaracje sporzadzono na podstawie samooceny.

Informacje zwrotne i dane kontaktowe

W przypadku problemdéw z dostgpnoscia strony internetowej prosimy o kontakt. Osoba kontaktowa
jest Rafat Szymczak, adres poczty elektronicznej: ori@um.dzierzoniow.pl
Kontaktowa¢ mozna si¢ takze dzwonigc na numer telefonu 74 645 0836. Ta samg drogg mozna
sktada¢ wnioski o udostgpnienie informacji niedostepnej oraz sklada¢ zadania zapewnienia
dostepnosci.
Kazdy ma prawo do wystgpienia z zagdaniem zapewnienia dostepnos$ci cyfrowej strony internetowej,
aplikacji mobilnej lub jakiego$ ich elementu. Mozna takze zazada¢ udost¢pnienia informacji w
formach alternatywnych, na przyktad odczytanie niedostgpnego cyfrowo dokumentu czy opisania
zawartos$ci filmu bez audiodeskrypcji.
Zadanie powinno zawieraé:

o dane osoby zglaszajacej zadanie,

o wskazanie, o ktorg strong internetowa lub aplikacje mobilng chodzi,

e sposob kontaktu.
Jezeli osoba Zadajaca zglasza potrzebe otrzymania informacji w formie alternatywnej, powinna
takze okresli¢ forme tej informacji.
Podmiot publiczny powinien zrealizowa¢ zadanie niezwlocznie i nie pdzniej, niz w ciggu 7 dni.
Jezeli dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, podmiot publiczny niezwlocznie informuje
o tym, kiedy realizacja Zzadania bgdzie mozliwa, przy czym termin ten nie moze by¢ dluzszy niz 2
miesigce. Jezeli zapewnienie dostepnosci nie jest mozliwe, podmiot publiczny moze zaproponowaé
alternatywny sposob dostgpu do informacji.
W przypadku, gdy podmiot odmoéwi realizacji zadania zapewnienia dostepnosci lub alternatywnego
dostepu do informacji, mozna ztozy¢ skarge na takie dziatanie.
Po wyczerpaniu wszystkich mozliwosci skarge mozna przesta¢ takze do Rzecznika Praw
Obywatelskich.
Link do strony internetowej Rzecznika Praw Obywatelskich.

Dostepnosé architektoniczna
budynku Rynek 1 Urzad Miasta


rejestracja.dzierzoniow.pl
https://www.rpo.gov.pl/content/jak-zglosic-sie-do-rzecznika-praw-obywatelskich

Dojazd do siedziby

Urzedu Miasta w Dzierzoniowie, Rynek 1 - w odlegtosci ok. 260 metréw od wejscia gtownego do
urzedu znajduja si¢ przystanki komunikacji miejskiej przy ul. Marszatka Jozefa Pitsudzkiego
(dojscie do urzedu ul. Wroctawska).

Dostepnosé strefy obstugi klienta

Rynek 1 — Parter: Biuro Obstugi Klienta, Biura Ewidencji Ludno$ci i Dowodéw Osobistych, Urzad
Stanu Cywilnego, I pigtro na ktore mozna dosta¢ si¢ winda: Sekretariat Burmistrza, Biuro Rady
Miejskiej, Sala Rycerska. Osoby delegowane do udzielenia pomocy osobom niepelnosprawnym na
terenie Urzedu Miasta sg pracownicy Biura Obstugi Klienta.

Dostepnos¢ wejscia

Rynek 1 - do budynku prowadza trzy wejscia. Pierwsze (od ul. Swidnickiej) schodami lub
podjazdem dla 0s6b za niepelnosprawnosciami, prowadzagcymi do Urzgdu Stanu Cywilnego i Biura
Ewidencji  Ludnosci i Dowodow  Osobistych. Utrudnienia — podjazd dla o0sob
z niepetosprawnoéciami do wejscia od ul. Swidnickiej nie jest automatyczna, ale spetnia
standardy.

Drugie (od ul. Swidnickiej) pasazem przez ,,Zelazna Brame”, prowadzace do Biura Obshugi Klienta
— gdzie obstugiwani s3 klienci Urzedu Miasta zaréwno pelnosprawni jak 1 osoby
z niepetnosprawnosciag. W przypadku obslugi o0s6b z niepetno$prawnosciami pracownik
merytoryczny schodzi do Biura Obstugi Klienta.

W pasazu za ,.Zelazng Brame” a przed wejsciem do Biura Obstugi Klienta znajduje sie winda
(wymiary 1,40m x 1,35 m, wejscie 0,9 m.), ktéra klient moze dojecha¢ do Sekretariatu Burmistrza,
Sali Rycerskiej i (Biura Rady Miejskiej - po oraz Biblioteki. Wejscia te sg ogdlnodostepne w
godzinach pracy urzedu.

Trzecie wejscie prowadzi do urzedu od strony zachodniej (od ul. Zabkowickiej), przeznaczone jest
dla klientow Biura Rady Miejskiej (dojScie nie jest dostosowane do potrzeb oséb
z niepelnosprawnosciami)

Dostepnos¢ parkingu

Rynek 1 - ogélnodostepny parking ze specjalnymi miejscami dla osob z niepetnosprawnosciami.
Najblizsze miejsce parkingowe dla oséb z niepelnosprawnosciami potozone jest okoto 30 metrow
od wejs¢ od ul. Swidnickiej.

Dostepnos¢ toalety
Rynek 1- toaleta dla interesantow znajduje si¢ na parterze budynku, w pasazu prowadzacym do
Biura Obstugi Klienta. Toaleta jest przystosowana dla o0s6b niepelnosprawnych.

Obstuga 0sob stabostyszacych - istnieje mozliwos¢ obstugi 0sob stabostyszacych/niestyszacych w
jezyku migowym po uprzednim powiadomieniu i umdéwieniu wizyty interesanta. Wiecej informacji
dla 0s6b niestyszacych w zaktadce.



https://bip.um.dzierzoniow.pl/m,1803,informacja-dla-osob-nieslyszacych.html
https://bip.um.dzierzoniow.pl/m,1803,informacja-dla-osob-nieslyszacych.html

